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요 약 

통신망이 비대화 및 복잡화되고, 다수의 공급자로부터 제공된 다양한 장비의 
효율적 운용·관리를 위해 국제표준 권고 개념인 TMN의 도입이 필수적으로 요구된다. 
IMT2000의 유럽/북미의 표준화 기관들인 3GPP/3GPP2에서도 IMT2000의 망관리 
기반으로 TMN을 선택하였다. 하지만 TMN 자신이 계속해서 최신의 기술들을 
수용해가면서 진화해가는 망관리 체계이기는 하지만, IMT2000 진영에서도 별도로 
자신들의 독자적인 특성에 따라 좀더 포괄적으로 망관리 체계를 확립해 가고 있다. 
TMN은 관리정보(Management Information)를 상호교환하기 위해 표준화된 프로토콜과 
인터페이스를 이용하여 다양한 형태의 운용시스템 기능 블럭(OSF)들과 전기통신망 
구성 장비들 간의 연동을 지원하도록 체계화된 구조를 제공하는 것을 기본 개념으로 
하고 있다. 따라서, 총체적이고 일원화된 개방형 통신망관리를 지향한다. 무선 망의 
경우, 다양한 설비를 갖춘 다수의 망 제공자와 운용자가 존재하므로, 유선 망과의 연동 
및 타 무선 망과의 상호운용 및 관리에 있어서 TMN의 도입은 필수적이다. 
본 논문에서는 이러한 요구에 따라 IMT2000에서 TMN 기반 망관리의 적용을 위한 
기반 연구로써 “관리 정보 모델링 방법의 절차와 분석”에 대해서 소개하고자 한다. 
전통적인 TMN체계하에서의 관리정보 모델링 방법론을 알아보며, 이어서 IMT2000에서 
이를 수용하여 통합적이고 일원화된 개방형 망관리 구조로 확장시키기 위한 
IRP(Integration Reference Point)라고 일컫는 개념에 대해서 알아본다. 그리고 전통적인 
TMN에서의 관리 정보 모델링의 사례를 분석해봄으로써 전통적인 관리정보 모델링 
방법론의 절차적 한계와 새로운 개념의 도입의 필요성에 대해서 알아본다. 

 

1. 서 론 
통신망이 비대화 및 복잡화되고, 다수의 
공급자로부터 제공된 다양한 장비의 효율적 
운용·관리를 위해 국제표준 권고 개념인 
TMN(Telecommunication Management 
Network)[16]의 도입이 필수적으로 요구된다.  

TMN은 ITU-T M.3000시리즈에서 권고된 
것으로, 전기통신망과 서비스 계획, 제공, 
설치, 유지보수, 운용을 위한 통신망 
운용체의 관리 측면의 요구 사항들을 
지원하고 보다 나은 서비스 품질(QoS) 
제공을 추구하며, 전기통신망으로부터 수집된 
정보들을 필요로 하는 TMN 사용자들이 함께 

공유하고 공중통신망 운용체들이 협력하는 
데에 효과적인 개념이다. 

IMT2000의 유럽/북미의 표준화 기관들인 
3GPP/3GPP2에서도 IMT2000의 망관리 
기반으로 TMN을 선택하였다. 하지만 TMN 
자신이 계속해서 최신의 기술들을 
수용해가면서 진화해가는 망관리 체계이기는 
하지만, IMT2000 진영에서도 별도로 자신들의 
독자적인 특성에 따라 좀더 포괄적으로 
망관리 체계를 확립해 가고 있다. 예를 들면, 
3GPP에서 도입한 TIP(Technology Integration 
Point)[23]과 IRP(Integration Reference 
Point)[3]를 들 수 있다. 이는 TMN을 



  

기반으로 한 여러 기술들을 통합하여 
IMT2000 망관리를 수행하기 위해서 채택한 
것들이다. 자세한 내용은 다음 장에서 알아 
보기로 한다. 

TMN은 관리정보(Management 
Information)를 상호교환하기 위해 표준화된 
프로토콜과 인터페이스를 이용하여 다양한 
형태의 운용시스템 기능 블럭(OSF)들과 
전기통신망 구성 장비들 간의 연동을 
지원하도록 체계화된 구조를 제공하는 것을 
기본 개념으로 하고 있다. 따라서, 
총체적이고 일원화된 개방형 통신망관리를 
지향한다. 
무선 망의 경우, 다양한 설비를 갖춘 
다수의 망 제공자와 운용자가 존재하므로, 
유선 망과의 연동 및 타 무선 망과의 
상호운용 및 관리에 있어서 TMN의 도입은 
필수적이다. 
본 연구에서는 이러한 요구에 따라 

IMT2000에서 TMN 기반 망관리의 적용을 
위한 기반 연구로써 “관리 정보 모델링 
방법의 절차와 분석”에 대해서 소개하고자 
한다. 2장에서는 전통적인 TMN체계하에서의 
관리정보 모델링 방법론을 알아보며, 이어서 
IMT2000에서 이를 수용하여 통합적이고 
일원화된 개방형 망관리 구조로 확장시키기 
위한 IRP(Integration Reference Point)라고 
일컫는 개념에 대해서 알아본다. 3장에서는 
GSM에서 3GPP로 전달되어 표준화 작업이 
진행중인 “GSM call and event data for the circuit 
switched domain” 표준 문서[4]에 나타나는 
전통적인 TMN에서의 관리 정보 모델링의 
사례를 분석해봄으로써 전통적인 관리정보 
모델링 방법론의 절차적 한계와 새로운 
개념의 도입의 필요성에 대해서 알아본다. 
마지막으로, 4장에서 결론을 맺는다.  

 
2. 관리 정보 모델링의 체계[1] 
이번 장에서의 소개하는 개념들의 목적은 

TMN 관리 정보 모델(MIM)에 대한 다음과 
같은 가이드를 제공하는 것이다 : 

l 모델들이 다른 그룹들과의 협동에 
의해서 개발 가능 토록 한다. 

l 다른 그룹들간에 개발된 모델들간에 
일관성을 유지하도록 지원한다. 
본 연구는 구현가능하고 재사용 가능한 
관리객체(MO : Managed Object) 모델들을 
생성하도록 한다. 그러므로, 다른 사람들의 

작업결과를 재사용하고 또한 본인의 작업을 
재사용 가능토록 모델들을 개발하는 것은 
중요하다.  
이러한 모델링 가이드라인은 “방법론 
중립”적이어야만 하며, ITU-T 권고안 
X.700[10] 시스템관리나 ODMA 권고안들을 
언제나 가능하고 적절하게 TMN 관리 객체 
모델링의 기본으로 사용할 수 있다는 것을 
가정한다. 관련된 ITU-T 권고안 X.700[10]의 
개관은 ETR230 TMN 표준 개관[15]에서 볼 
수 있다. 
가이드라인은 요구사항 포착을 위한 
방법의 고려에서부터 정보와 정보 모델링의 
다이나믹한 측면을 계속해서 고려해간다. 
정보 모델을 문서화하기 위한 NMF의 
Ensemble 접근 방법의 사용이 고려됨과 
동시에 클래스 라이브러리들의 사용도 
고려된다. 이것은 GDMO[14] 구현을 위한 
원칙들의 고려로 이어진다. 진화하는 
TMN에서 사용되는 다른 프로토콜들의 
고려는 IMT2000과 관련하여 3장에서 
다루기로 한다. 
관리정보모델(MIM : Management 

Information Models)의 개발은 TMN의 정의와 
개발에 관련된 활동들 중에 일부분에 지나지 
않는다. 이러한 다른 활동들과 구별 되는 
소프트웨어 시스템의 여러 모델들이 있다. 
시스템 관리자에 의해서 표현되는 
요구사항과 제약 요소들의 도출과 분석이 
그러한 활동들의 일부분으로 합의되어있다. 
이러한 활동들은 “요구사항 포착”이라 명명할 
수 있고, 소수는 “요구사항 정의”라고도 한다. 
관리 정보 모델링을 스펙/설계 활동으로 
고려한다면, 요구 사항 관련 활동들이 먼저 
선행되어야 한다고 생각하는 것이 
자연스럽다. 이번 절은 간략하게 TMN 
맥락에서 관리 정보 모델링에 선행하여 
부분적이고 최소한의 전형적으로 일어나는 
요구사항 관련 활동들을 논의한다. 
정보 모델의 정의를 요구하는 TMN 
시스템에서 요구사항의 기원은 광범위하고 
다양하다. 여기서 그러한 철학적인 문제들을 
소개하는 하는 것은 적절치 않다. TMN 
시스템 또는 표준 개발의 관점에서 관리 
문제의 범위는 관리 객체(MO)들의 
집합으로써 관리 정보의 모델링을 허용할 
만큼의 충분히 상세한 레벨에서 정의된다고 
가정한다. 



  

관리 문제 범위에 관한 정보는 관리 정보 
모델링 활동에 제공할 수 있는 다양한 
입력으로 구성되어 질 수 있다. 이는 다음과 
같은 접근 방법을 따를 수 있다 : 

l ITU-T 권고안 M.3020을 따르는 관리 
서비스 정의(Definition of Management 
Services)[9] 

l NMF에서 정의된 Ensemble 개념을 
따르는 관리 기능 정의(Definition of 
Management Functions) 

l ITU-T 권고안 G.851-1을 따르는 
개방형 분산 처리(ODP) 시스템 뷰-
포인트의 응용[18] 
이러한 모든 접근방법은 공통적인 
특징들을 가지고 있다. 모델링하는 사람은 
다음을 정의한다 : 

l 관리에 관련된 요청에 응답해야할 
엔터티(자원)들 

l 특정한 관리 목적을 이루기 위한 
관리 활동과 연관되도록  엔터티에 
요청하는 사람과 장비들의 기능들 

OSI 기능 영역에 따라서, 
구성관리(configuration management),  
장애관리(fault management), 
성능관리(performance management), 
보안관리(security management) 그리고 
과금관리(accounting management)로 관리 
기능들을 분류할 수 있다.  
관리 목적은 엔터티의 소유자가 설정하고 
유지하기 바라는 엔터티의 상태들이다. 예를 
들면, 특정 네트워크를 운영하는 관리자는 
애매하게 규정되어 네트워크 장비들이 잘못 
운영되거나 서비스 가입자가 서비스가 
중단되는 것을 통지 받기를 요구한다. 
관리 정보 모델링 작업을 본격적으로 
수행하기 전에, 요구사항의 가용한 상태가 
각각의 관리 목적, 관리 기능, 그리고 관리 
자원에 대해서 조사되고 확인되어야 한다. 
이러한 조사 중에서, 위에서 언급된 접근 
방법을 따라서 정돈된 방법으로 정보를 
조직할 것을 권장하며, 이어서 각 단계별로 
자세히 알아보도록 한다.  

 

2.1  M.3020 TMN Interface Definition 
Methodology 

TMN 인터페이스 스펙 방법론은 ITU-T 
권고안 M.3020[9]에서 정의된다. 이 권고안은 

TMN 사용자 요구사항으로부터 TMN 
인터페이스 스펙들을 유도하는 과정을 
묘사한다. 이 과정은 다음과 같은 단계들로 
이루어진다. 
사용자 요구사항은 관리 서비스들로 
표현되고, 이것은 관리 기능들로 이루어 진다. 
상세한 스펙 활동 중에, 이러한 관리 
기능들은 직접적으로 프로토콜 특정 
메시지들로 매핑된다 : CMIP의 경우에, 관리 
객체들에 대한 함수들과 관리 객체들로 
부터의 통지들에 해당한다. 이러한 과정의 
초기 단계들은 방법론의 이러한 부분을 
포괄한다. 다음의 단계들은 방법론의 
프로토콜 스택 정의도 또한 포함한다. 

 

2.1.1 Definition Process 
(1) Tasks, information and relationships  
여러 작업들이 ITU-T 권고안 M.3020에서 
정의된 대로 TMN 인터페이스 스펙화 과정을 
형성하도록 연결되어있다. 
이러한 작업들은 다음과 같다(프로토콜 
작업은 제외) 

l TMN 관리 서비스 기술 
l TMN 관리 맥락(context) 기술 
l 정보 모델링 수행 
l 가용 정보의 견고화 
l 관리 정보 스키마 정의 
이들 각각의 작업들은 스펙 정보의 생성 
또는 사용을 포함한다. [그림 2-1]은 이러한 
작업들과 정보의 형식간의 관계를 보여주는 
과정을 예시한다[9]. 
(2) Describe TMN management services task 
이 작업은 TMN에 의해서 지원되는 관리 
활동을 규정짓는 것과 관련이 있다. 각각의 
활동에 대해서, 이러한 목적들로부터 TMN 
사용자들에게 유용한 관리 목적과 실례들이 
규정된다. 
(3) Describe TMN management context task 
이 작업은 각각의 관리 활동과 관련이 
있는 역할, 자원 그리고 기능들과 관련이 
있다. 관계(relationships)들은 또한 시나리오의 
형태로 규정된다. 
(4) Perform information modelling task 
이 작업은 과정 초기에 규정되는 관리 
활동을 지원하는 이미 존재(generic and 
technology-specific)하거나 새로운 객체 
클래스를 규정하는 것과 관련된다. 



(5) Consolidate available information task 
이 작업은 각각의 관리 기능들이 하나 
이상의 객체 클래스들로 지원되도록 하는 
것과 관련이 있다. 이것은 객체 
클래스들이 만족될 때가지 앞의 두 
작업이 반복적으로 수행될 것을 요구한다. 

(6) Define management information schema task 
이 작업은 관리되는 시스템의 관리 
시스템 뷰와 관련해서 정보 모델을 정의하는 
것과 관련이 있다. 특히, 객체 클래스들에 
대한 포함(containment 또는 naming) 관계를 
규정짓는다. 이 작업의 결과는 TMN 
인터페이스의 정보 교환 관점의 완전한 
스펙이다.  
 

2.2 Ensemble – Specification Framework 

“앙상블(Ensemble) 개념”은 NMF(Network 
Management Forum)에 의해서 관리 시스템 
정의자들이 관리 표준들이 그들의 문제들과 
그것들이 사용되는 방법들이 적절한가의 
여부를 명확히 정의할 수 있도록 한다. 
앙상블은 TMN 인터페이스 정의자에게 
응집력 있는 단위로 TMN 표준 기반 스펙 
개발의 생성물들을 조합하기위한 
프레임워크를 제공한다. 

NMF는 또한 “솔루션 셋(solution set)”이라 
불리는 개념들 개발해왔다. 솔루션 셋은 NMF 
합의 사항을 구현을 위한 모든 상세한 

필요한 것들을 제공하는 표준과 스펙들의 
패키지로 정의한다. 그것들은 하나의 
구현환경에 적용되고 선택사항을 허용하지 
않기 때문에 극도로 정밀하도록 의도된다. 
솔루션 셋을 구현하는 어떤 두 관리 
시스템은 상호 운용 가능해야만 한다.   
솔루션 셋은 프로덕트 디스트립터(product 

descriptor)와 하나 이상의 앙상블을 포함한다. 
프로덕트 디스크립터는 해결되어야 할 
비스니스 문제와 합의의 범위, 이의 
사용자들에 청중들에 대한 이익 과 다른 
비즈니스 맥락에 대한 응용성을 요약한다.  
그런 의미에서 앙상블은 솔루션 셋의 
중요 요소이다. 하지만, 솔루션 셋 개념은 
매우 새롭고 드문 스펙이다. 하나의 솔루션 
셋에서 다중 앙상블을 포함한 의도는 
사용되는 프로토콜(CMIP, SNMP 등등)에 따라 
앙상블들이 각기 다르다는 것이다. 
앙상블의 기본적인 구조(ensemble 

structure)는 4개의 주요 섹션으로 구성되며, 
정의자에 의해서 더욱 향상되고 확장되어야 
한다. 

l Introduction : 일반적인 헤더 정보를 
포함, 앙상블의 간략한 묘사, 다른 
앙상블에 대한 범위와 관계들 

l Management context : 관리 문제를 
포괄하는 관리 뷰 포인트를 포함해서 
앙상블에 의해서 제공되는 자원 및 
기능(관리문제)에 대한 상세한 정보를 

그림 2-1 TMN interface specification process and information



  

포함한다.  
l Information model : 앙상블에 의해서 
제공되는 자원과 기능을 표현하는 관리 
객체 클래스들을 상세화 한다. 
클래스와 인스턴스 관계들이 적합한 
다이어그램의 형식으로 보여진다. 
기능들이 어떻게 자원에 적용되는지를 
기술하는 시나리오의 집합들이 또한 
정의된다. 근본적인 의도는 앙상블이 
관리 객체 클래스 정의들을 포함하지 
않도록 하고 정의들의 특정 
라이브러리에서 클래스들을 참조하는 
것이다. 

l Conformance requirements : 일반적인 
적합성 요구사항, 기능 제공, MOCS 
프로포마(proforma) 그리고 관련 CMIS 
서비스 제공 테이블들을 포함한다. 
섹션 머리말과 공통 텍스트를 포함해서 
앙상블에 대한 템플릿(template)은 NMF의 
“The Ensemble Concepts and Format” 문서에서 
제공된다. 

 
2.2.1 Management context 
(1) Management view and level of abstraction 
관리 뷰와 추상화 레벨은 TMN 

LLA(Logical Layered Architecture) ITU-
TM.3010과 OSI 시스템 관리 영역 ITU-T 
X.701을 사용해서 일반적인 용어로 정의될 
수 있다. 아래의 테이블과 같이 TMN LLA 
계층들을 테이블의 한 축 상에 놓고 기능 
영역들을 다른 축상에 놓을 수 있다. 아래의 
예제 Ensemble은 network management layer에서 
configuration management의 관점과 관련이 

있음을 보여주고 있다[표 1]. 
그리고나서, 앙상블이 적용되어야 할 
엔터티들을 규정짓고 특정 인터페이스를 
통해서 통신해야할 엔터티의 역할을 
규정지을 필요가 있다. 

TMN 구조 ITU-T 권고안 M.3010[16]은 
엔터티들을 계층화하고 그들간의 
인터페이스의 타입을 결정짓는데 사용된다. 
제기되는 특정 관리 문제들에 어떻게 가장 
적합하게 시스템 관리 모델 ITU-T 권고안 
X.701[11]이 적용될 것인가에 대한 역할이 
결정된다. TMN 인터페이스는 지금까지 통신 
엔터티들에 지정되는 Manager와 Agent 
역할과 함께 정의 된다. 
앙상블의 영역은 부분에 제한되어있다. 
이 단계에서 어떤 자원을 관리 해야 할지 
정확하게 지정할 필요가 있고 어떠한 관리 
기능들이 지원 되어야 할지 결정해야 할 
필요가 있다. 
(2) Resources 
자원이란 엔터티, 물리적 또는 논리적일 
수 있으며 관리 대상이 된다. 단지 앙상블에 
적절한 자원들이 기술된다. 
기술(descriptions)은 정의자가 적합한 관리 
객체 클래스와 그들의 관계를 규정지을 수 
있도록 충분해야만 한다. 상세하게 기술하면 
할수록, 정의자는 더욱 정확하게 이러한 
클래스들의 내용(데이터 구조)들을 정의할 수 
있다. 개개의 자원들과 관리 객체 
클래스들간에 일대일 관계가 존재할 필요가 
없다는 것이 주지되어야 한다. 
물리적 자원은 보통 네트워크 장비 또는 
시스템 등으로, 예를 들어 멀티플렉서, 

표 1 Identification of general Ensemble management view and level of abstraction



  

스위치 또는 서비스 플랫폼을 들 수 있다. 
논리적 자원들은 물리적 자원(위에서 TMN 
LLA ITU-T 권고안 M.3010[16]의 Element 
Management Layer)들의 추상화이거나 지원 
기능들, 일례로 logs record, 이벤트 포워딩 
식별자(event forwarding discriminators)들이 
있다. 
(3) Functions  
관리 기능들은 ITU-T 권고안 M.3020의 

3개의 단계에서 정의 된다.  
l 관리 서비스 (MSs : Management 

Services) 
l 관리 기능 집합 (MFSs : Management 

Function Sets) 
l 관리 기능 (MFs : Management 

Functions) 
이러한 단계들은 앙상블 기능성을 
분류하고 구분하는데 편리한 수단을 
제공한다. MF 자신들은 직접적으로 ITU-T 
권고안 X.710[17]의 CMIS 서비스들로 매핑 
된다. 그러므로 직접적으로 MF를 관리 객체 
클래스, 속성(attribute), 함수(operation), 
동작(action) 그리고 통지(notification)에 
관련시키는 것이 가능하다. 

MS, MFS, MF의 스펙은 유일한 
name/identifier, description, inter-relationship 
그리고 그들이 적용되어야 할 자원의 구별을 
포함해야만 한다. 
존재하는 정의들은 재 사용 가능하다. 
이러한 경우에, 참고 문서는 명시되어야 하고, 
원래 정의의 제한과 제약은 지정되어야 한다. 

 
2.2.2 Information model 
정보 모델 스펙은 ITU-T 권고안 X.722의 

GDMO를 따른다. 
 

2.2.3 Scenarios 
시나리오는 앙상블 스펙의 동적인 측면을 
정의하며, 관리 객체 클래스들이 관리 
맥락(management context)에서 정의된 
기능들을 지원하기 위해서 어떻게 사용되는 
가에 대해서 보여준다. 앙상블에 적합한 모든 
시나리오가 정의되어야만 하고, 모든 
기능들은 하나의 시나리오에 매핑 되어야 
한다. 
시나리오는 메시지 플로우 다이어그램과 
텍스트 기술(description)을 사용해서 정의된다. 
메시지 플로우 다이어그램은 manager와 agent 
시스템(ITU-T X.701)들 간에 교환되는 CMIS 

request/response 프리미티브(primitive) 쌍(ITU-
T X.710) 들로 구성되고, 직접적으로 하나의 
함수(function)에 매핑된다. 메시지 플로우 
다이어그램에 대한 일반적인 형태는 [그림 2-
2]에서 보여진다. 
계속해서 전통적인 TMN 기반의 관리 
정보 모델링 접근 방법의 마지막 단계인 
ITU-T G.851-1 개방형 분산 처리(ODP) 시스템 
뷰-포인트의 응용 단계를 수행하게 된다. 본 
논문에서 자세한 내용은 다루지 않겠다. 

 
그림 2-2 General format for message flow 

diagram 
 

2.3 IMT2000의 관리 정보 모델링 체계 
- Integration Reference Point (IRP) 

OSI의 기능 영역 “FCAPS”에 관련해서, 
IRP는 여기서 “FCPS”(Fault, Configuration, 
Performance, 그리고 Security management)의 
부분적 소개를 한다. TMF TOM(Telecom 
Operation Map)[22]과 비교해서, 소개하려는 
IRP는 EML-NML(Element Management Layer – 
Network Management Layer) 경계에서 처리 
인터페이스를 소개한다. 3GPP/SA5의 맥락에서, 
이것은 또한 EM-NM과 NE-NM간의 “N-
interface”에 적용될 수 있다. 

IRP의 3개의 기본 개념은 다음과 같다 : 
l Top-down, Process Driven 모델링 
접근방법 : 각각의 IRP의 목적은 TMF 
TOM과 관련해서 하나의 특정 작업의 
자동화에 있다. 이것은 가장 중요한 
작업에 집중하면서 “one step at a time” 
접근 방법을 택할 수 있도록 해준다. 

l Protocol-independent modelling : 각각의 
IRP는 프로토콜 독립적인 모델(IRP 
정보 모델)과 여러 개의 프로토콜 
의존적인 모델(IRP solution set)들로 
구성된다. 

l 표준 기반 프로토콜 의존적인 
모델링 : 다른 IRP 솔루션 셋(CMIP, 



  

SNMP, WBEM 등등)에서 모델들은 
고려될 필요가 있는 상응하는 프로토콜 
환경의 기존의 표준 모델들에 따라서 
다를 것이다. 솔루션 셋들은 대체로 
수작업을 필요로 한다는 것을 의미한다. 

 

2.3.1 Integration levels 
실제로 모든 형태의 전화/데이터 
네트워크들은 여러 다른 벤더들로부터 
구입한 많은 다양한 기술들로 구성되어있다. 
각각이 다중-벤더/다중-기술 지원의 측면을 
제공하는 수많은 일반적인 어플리케이션들을 
지닌 다른 벤더들로부터의 특정 제품 지향 
어플리케이션들을 통합하여 상응하는 관리 
솔루션이 구축될 필요가 있다는 것을 
의미한다. 그러므로, 완전한 관리 솔루션은 
여러 독립적인 어플리케이션들로 
구성되어진다. 
아래와 같은 통합의 레벨이 정의된다 : 
l 스크린 통합(Screen Integration) : 
각각의 어플리케이션은 하나의 통합된 
스크린(보통의 데스크탑)으로 접근 
가능할 필요가 있는 자신의 특정한 
GUI(Graphic User Interface)를 제공한다. 
그러므로 다양한 GUI들간에 이음새 
없는(seamless) 통합이 요구된다. Screen 
integration은 지금까지 표준화되지 
않았다. 

l 어플리케이션 통합(Application 
Integration) : 어플리케이션들은 통신 
제공자의 다양한 end-to-end 처리를 
자동화하기 위해서 기계-기계 기반에서 
상호 작동할 필요가 있다. 그리고, 
어플리케이션 통합에 관련된 
인터페이스들은 다음의 3개의 
카테고리로 나뉘어 질 수 있다  

l High-level generic interface : 네트워크와 
서비스 관리 계층에서 일반적인 
어플리케이션들 사이. 다음의 
카테고리들 처럼 동일한 접근 방법과 
개념이 여기서도 적용된다. 

l High-level(technology-independent to the  
extent possible) interface : 특정 
프로덕트와 일반적 어플리케이션들 
사이에 여러 형태의 네트워크 요소들에 
적용 가능한 자주 발생하는 작업들을 
자동화하고 병렬화 하기 위해서 
필요하다. Top-down 접근 방법이 이러한 

인터페이스들을 정의 할 때에 사용되고, 
주요 입력으로는 (1) 통신 제공자의 
비즈니스 프로세스, (2) 그 프로세스 
지원을 구현하기 위해서 사용되는 
일반적인 어플리케이션 형태이다. 
이러한 인터페이스들은 안정적, 개방적, 
그리고 표준화될 필요가 있다. 이러한 
IRP들은 아래의 Network Infrastructure 
IRPs에서 논의 된다. 

l Detailed(product-specific) interface : 특정 
프로덕트 어플리케이션과 상응하는 
네트워크 요소 사이에 물론 필요로 
한다. 이러한 인터페이스들은 전통적인 
bottom-up 접근방법을 사용해서 
정의되고, 실제 네트워크 인프라가 
모델링된다. 이것은 요소 관리(element 
management)에 대한 전통적인 TMN 
접근 방법이다. 특정 개발 조직의 내부 
사항이며 공개될 필요가 없기 때문에, 
이러한 인터페이스에 관한 관리 정보는 
더 이상 논의하지 않는다. 

 

2.3.2 Network infrastructure IRPs 
다중 벤더 네트워크에 대해서 통합 관리 
솔루션을 제공할 때, NE와 관리 솔루션은 
조화되어서 시스템 통합이 가능해야 한다는 
강한 요구 사항이 있다. 여기서 Telecom 
밴더들은 Network Infrastructure IRP를 
제공하도록 제안된다.  

IRP들은 그러한 형태의 NE와 함께 
운용될 NE, EM(element manager), 또는 
SNM(Sub-Network Manager)에 의해서 제공될 
수 있음이 주지되어야 한다. 
주로 장비 플랫폼의 증가된 처리 용량 
덕분에 NE와 요소 관리 어플리케이션(element 
management application)의 구분이 더 이상은 
명확하지 않다. 웹 유저 인터페이스를 
제공하는 embedded EM(element manager)이 
그러한 예이다. 
이러한 IRP들은 아래의 [그림 2-3]에서 볼 
수 있듯이 특정 프로덕트 어플리케이션(PSA : 
Product-Specific Applications)과 일반적인 
형태의 어플리케이션들 간에 상호 운용성을 
보장해 주도록 하며, 가장 기본적인 작업 
자동화의 요구를 만족시키고자 한다. 
다음은 기본적인 IRP들의 예를 
보여준다 :  

l 장애관리(FM : Fault Management) 



  

어플리케이션의 가장 기본적인 
필요성은 알람 감시(alarm surveillance)의 
제공이다. 프로덕트 종속 
어플리케이션은 모든 종류의 NE와 
장비들로부터 FM 어플리케이션으로 
알람을 전달하기위한 “Alarm IRP”를 
제공할 필요가 있다. 

l “Basic Configuration Management IRP”는 
네트워크에서 토폴로지와 논리적 
자원들의 관리를 위해서 
필요하다(NE들의 구성과 상태의 파악). 
또한 모든 형태의 구성 관리, 예를 
들면, 자동화가 필요한 빈번한 구성 
활동을 위한 운용 인터페이스와 같은 
service activation application 뿐만 아니라, 
각각의 장비의 부품과 관련 데이터를 
추적하기위한 목록 관리(inventory 
management) 어플리케이션에 의해서 
사용될 수 있다. 이러한 IRP는 IRP 
정보 서비스(IRP information service)와 
네트워크 자원 모델(NRM : Network 
Resource Model)을 모두 포괄하는 
하나의 IRP 정보 모델을 정의한다. 

l 성능 모니터링(PM : Performance 
Monitoring) 정보는 “Performance Data 
IRP”를 통해서 얻게된다. 

l Alarm IRP, Performance Data IRP 그리고 
Basic Configuration Management IRP 

모두는 통지(notification)을 사용할 
필요성을 유사하게 가지고 있다는 것을 
알 수 있다. 상응하는 서비스는 
“Notification IRP”로 정형화 된다. 
첫째로, 다른 형태의 통지에 
가입하거나 취소할 수 있는 인터페이스, 
둘째로 모든 통지에 대한 공통적인 
속성을 정의 한다. 

l 더욱이, 공통 “Name Convention for 
Managed Objects”를 적용하는 것은 
관리하의 네트워크 자원에 지정되는 
이름들의 동일한 해석을 필요로하는 
협동 어플리케이션에 대해서 유용 하다. 

 

2.3.3 Defining the IRPs 
기술이 시간이 지남에 따라서 변화해가기 
때문에, 하나의 특정한 기술에 종속되는 것을 
회피하는 것은 중요하다. 어플리케이션들은 
미래 효과가 입증될 필요가 있다 ; 이것을 
이루는 한가지 기본적인 원칙은 외부 
인터페이스에 대해서 프로토콜들로부터 정보 
모델을 깨끗하게 분리시키는 것이다. 그리고, 
프로토콜의 선택보다 정보 모델이 더욱 
중요하다.  
그래서, 상세한 IRP 스펙은 2개의 주요 
부분으로 분리된다. TMF의 SMART TMN에 
따라서 다음과 같다 : 

 

Alarm IRP 

Service 
Activation 

Performance 
data IRP 

Inventory 
Management 

Performance 
Monitoring / 

Data Warehouse 

Fault 
Managagement 

NE 

PSA 

NE 

PSA 

IRP (alternative 2) 
IRP (alternative 1) 

EM/ 
SNM 

Configuration service IRP 

EM/ 
SNM 

그림 2-3 IRPs for application integration 



  

l Information model : 구현 중립적인 
모델링 언어로 정의된다. OMG에 
의해서 표준화 되고, 대부분의 객체 
지향 툴들에 의해서 지원되고 여러 
진행중인 표준화 작업(예: CIM 등)에서 
사용되기 때문에 UML(Unified Modelling 
Language)이 선정되었다. 

l Solution Set : 정보 모델들은 하나 
또는 여러 개의 프로토콜(CORBA/IDL, 
SNMP/SMI,  

 
CMIP/GDMO, COM/IDL 등등)들로 
매핑된다. 다른 프로토콜의 선택에 
대해서는 다른 IRP가 적용된다. 위의 
[그림 2-4]는 IRP가 어떻게 구성될 수 
있는지의 예를 보여준다. 

 
3. IMT2000 GDMO 모델링 사례 분석 

3.1 사례 분석의 대상 및 범위 

MSC(Mobile Services Switching Center), 
BSS(Base Station System) 그리고 
위치등록기(HLR/VLR)로부터 발생하는 호와 
이벤트 데이터는 아래의 예를 포함해서 많은 
네트워크 관리 행위에 대해서 요구된다 : 

l 네트워크 이용 요금에 대한 직접 
또는 서비스 제공자를 통한 홈 

가입자의 요금 청구 
l 고정 네트워크와 다른 운영자에 
의해서 전송된 트래픽 또는 제공된 
서비스를 위한 과금 협정 

l 전달된 과금 절차를 통한 로밍 
트래픽에 대한 다른 PLMN과의 과금 
협정 

l 서비스 사용의 통계 분석 
l 고객 서비스나 요금 분쟁을 대비한 
통화 기록 
이들 NE로부터 수집된 정보 뿐만 아니라, 

MSC에 저장된 온라인 요금 데이터의 관리를 
위한 네트워크 관리 기능이 요구된다. TS 
22.086[33]과 TS 22.024[32]에 정의된 
AoC(Advise of Charge)에 의해서 요구되는 
것과 같이, MS에 요금 표시를 위해서 이러한 
데이터가 사용된다. 
계속해서, ITU-T M.3010[16]과 GSM 

12.00[38]에서 정의된 TMN 정보 모델과 
관련해서 요구되는 네트워크 관리 
인터페이스와 기능들을 알아 본다. 
본 연구의 목적상, 호와 이벤트 데이터는 

MSC, BSS와 위치 등록기내에 위치하는 
NEF(Network Element Function) 블록에 의해서 
실시간으로 수집되는 것으로 간주한다. 

NEF에 의해서 수집되는 데이터는 저장과 
다른 처리를 위해서 적절한 OSF(Operation 

IRP Solution 
Sets

Application
Layer

Protocol independent

Protocol specific

IRP Information 
Service

Corba /IIOP 

Alarm IRP: Information Service

- Alarm reporting parameters consistent with ITU-T M.3100, X.721, X.733, X.736 
and ETSI GSM 12.11 standards, and UMTS-specific probable causes (Text) 

- Operations possible over the Alarm IRP (UML/Text)

SNMP solution set

- Alarm IRP
SNMP (SMIv2) 
MIB 

- IRP operation 
mapping matrix 
to SNMP

Corba solution set

- Alarm reporting 
parameters 
mapped to 
OMG Structured 
Event

- Corba IDL files  
defining  
IRP operations  

SNMP 

Transport
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UDP TCP 

IP 

CMIP solution set

- Profile of 
relevant ITU-T/   
ETSI standards

OSI network protocol

OSI transport protocol

CMIS

CMIP 

그림 2-4 IRP example  



  

System Function) 블록으로 보내지거나 
수집된다. 
유사하게, 온라인 요금 정보를 제공하기 
위해서 NEF에 의해서 요구되는 
요금통지(tariff) 데이터는 적절한 OSF에 
의해서 분산된다. 

OSF의 위치는 구현하기 나름이고, 예를 
들어 ADC(Administration Center)에서 
제공되거나 NE 자체에 통합될 수 있다. 
이번 IMT2000 GDMO 모델링 사례분석 
연구는 가입자가 발생시키는 이벤트(event)와 
호 데이터(call data)의 관리(administration)와 
관련이 있다[4].  이것은 NE로부터 호 
데이터의 수집과 과금 데이터의 배포 모두를 
포함 한다.  
수집되는 가입자(IMSI : International Mobile 

Subscriber Identity) 및 이동 단말기(IMEI : 
International Mobile Equipment Identity)와 
관련된 호와 이벤트 데이터는 
요금청구(billing)/과금(accounting), 통계 분석과 
고객 관리를 포함하는 수많은 관리 행위에서 
사용되어 진다. 

NE에서 요금통지(tariff) 데이터는 부가 
서비스 “Advise of Charge1”를 지원하기위해서 
필요로 한다. 
본 IMT2000 GDMO 모델링 사례 분석 
연구의 대상으로 위에서 기술한 모든 부분을 
언급하는 것은 너무 광범위하므로, 
요금통지(tariff) administration과 부가 서비스 
“AoC(Advise of Charge)”에 집중하기로 한다. 

 

3.2 TMN management services – 
Tariff/charging administration 

ITU-T M.3200[26]에 정의된 TMN 관리 
서비스 “Tariff and Charging Administration”은 
데이터 수집 처리와 NE내의 요금 데이터 
관리 모두를 포함하는 서비스 사용 요금에 
관련된 일련의 관리 활동을 포괄한다. 이것과 
                                                 

1
 Advise of charge : 이동 단말기에 의해서 발생

되는 네트워크 사용 요금의 실시간 표시. 요금은 

단위 요금의 형태로 표시된다. 한 단위의 가격이 

MS에 의해서 저장되면, 그 표시는 또한 원래의 

통화 단위와 등가로 계산 된다. 

AoC service : advise of charge를 위해서 고객 지

향 서비스를 정의하는 여러 다른 요금 관련 패러

미터들을 가지는, 기본 및 부가 서비스에 대한 하

나 이상의 서비스 조합 

다른 관리 관리 서비스와 활동 간에 관계가 
[그림 3-1]에서 보여진다.  

그림 3-1 Tariff and charging administration 

 

3.2.1 Service Provision 
NE로부터 수집된 호와 이벤트 데이터는 
네트워크 내에서 홈 가입자와 방문 가입자 
모두에 의해서 서비스의 사용과 관련된 
통계적 정보를 제공하는데 사용될 수 있다. 
게다가, 새로운 서비스의 도입이나 기존 
서비스의 요금통지(tariff)에 대한 변경은 또한 
AoC의 목적상 NE에게 적절한 요금통지(tariff) 
정보를 배포할 필요가 있다. 

 

3.3 TMN management service component 
– Tariff and charging administration 

다음의 TMN 관리 서비스 요소들(TMN-
MSC)이 이동 어플리케이션에 적합하다. 

l Tariff Administration : 실시간 
요금통지(tariffing, 예 : AoC) 

l Data Collection Management : 상세 요금 
명세서, 통계 등 

이러한 요소들은 [그림 3-2]에서 
보여진다(ITU-T M.3400과 비교). 
 

그림 3-2 Management Service Components 
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Tariff administration 서비스 요소는 
NE(NEF)에서 요금통지(tariff) 정보의 관리와 
관련이 있다. 이 정보는 앞서 언급했듯이 
AoC 서비스를 제공하기 위한 이동 
단말기에게 요금통지(tariff) 정보의 온라인 
전송을 위해서 MSC가 필요로 한다. 
특정 서비스에 적용되는 
요금통지(tariff)는 아래의 예를 포함해서 많은 
요소들에 의존할 수 있다 : 

l 서비스 자체 
l 연결의 origin/destination (charging zone) 
l 날짜 및 시간 
l 사용되는 자원의 유형 (예 : full/half 

rate radio traffic channel) 
l 기본 서비스의 동작 
모드(transparent/non-transparent) 

l 호/연결 유형 (예 : MOC/MTC) 
l 추가적인 네트워크 종속적인 정의 
요금통지 관리 서비스(tariff administration 

service) 요소는 요금통지 차제와 그러한 요금 

통지의 적용을 위해서 필요한 패러미터 
모두를 관리하기 위한 관리 기능을 OS에게 
제공한다. 

 

3.4 TMN management functions 

Tariff administration과 Data collection에 
대한 TMN 관리 정보 기능에 대해서는 지면 
관계상 자세히 언급하지 않는다. 

 

3.5 Naming(containment) hierarchy 

여기서 정의된 객체들에 대한 
Naming(containment) 트리는 [그림 3-3]와 같다. 
모든 객체 클래스들은 “managedElement”에 
대해서 상대적으로 나타내어 진다. 객체 
클래스 “managedElement”와 “mscFunction”을 
포함해서 포함(containment) 트리의 상위 
계층에 대해서는 GSM 12.00[38]에서 자세히 
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charging
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그림 3-3 Naming Tree 



알 수 있다. Log 클래스와 관련된 상세한 
정보는 ITU-T X.721[13]을 참조하면 된다. 

 

3.6 Inheritance 

여기서 정의된 객체 클래스들에 대한 
상속(Inheritance)트리는 [그림 3-4]와 같다. 
객체 클래스 “mscFunction”와 
“managedElement”에 대한 상세한 사항은 
GSM 12.00[38]에서 자세히 알 수 있다. 
또한, 객체 클래스 “log”, “logRecord”, 

“eventLogRecord” 그리고 
“eventForwardingDiscrimininator”는 ITU-T 
X.721[13]에 정의되어 있다. 

 

3.7 GDMO 정의 

계속해서 GDMO의 규정을 따라서 필요한 
managed object classes, attributes, actions, 
notifications, 그리고 name bindings 들을 
정의해 준다.  

 

4. 결론 
IMT2000의 유럽/북미의 표준화 기관들인 

3GPP/3GPP2에서도 IMT2000의 망관리 
기반으로 TMN을 선택하였다. TMN 자신이 
계속해서 최신의 기술들을 수용해가면서 
진화해가는 망관리 체계이기는 하지만, 
IMT2000 진영에서도 별도로 자신들의 
독자적인 특성에 따라 통합적인 관점에서 
망관리 체계를 확립해 가고 있는 현실이다. 
이러한 상황에서 본 논문은 IMT2000에서 
TMN 기반 망관리의 적용을 위한 기반 
연구로써 전통적인 TMN체계하에서의 
관리정보 모델링 방법론을 절차적인 
관점에서 알아보았으며, 이어서 IMT2000에서 
이를 수용하여 통합적이고 일원화된 개방형 
망관리 구조로 확장시키기 위한 
IRP(Integration Reference Point) 개념에 대해서 
알았다. 마지막으로 GSM에서 3GPP로 
전달되어 표준화 작업이 진행중인 “GSM call 
and event data for the circuit switched domain” 
표준 문서[4]에 나타나는 전통적인 
TMN에서의 관리 정보 모델링의 사례를 
분석해봄으로써 전통적인 관리정보 모델링 
방법론의 절차적 한계와 새로운 개념의 
도입의 필요성에 대해서 알아보았다.  
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